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Samenstelling, benoeming en

ontslag van de leden van het Be-

oordelingsorgaan

De leden van het Beoordelingsorgaan
worden benoemd voor een periode van 2
(twee) jaar; opeenvolgende benoemingen
zijn mogelijk.

De leden stellen de nodige deskundigheid
ter beschikking om de naleving van de
toepasselijke Code door de Gecontro-
leerde Ondernemingen of Gecontroleerde
Diensten te beoordelen.

Leden van het Beoordelingsorgaan kun-
nen alleen om gegronde redenen van hun
taken worden ontslagen. Er is sprake van
een gegronde reden indien het Toezicht-
houdend Orgaan kennis krijgt van sub-
stantiéle feiten waardoor een verder lid-
maatschap van hetBeoordelingsorgaan
onredelijk wordt, waarbij alle aspecten
van geval tot geval worden bekeken, met
name indien die feiten de indruk van een
onafhankelijk en betrouwbaar Toezicht-
houdend Orgaan in gevaar kunnen bren-
gen. Dit geldt in het bijzonder indien het
betrokken lid van het Beoordelingsorgaan
niet heeft voldaan aan zijn transparantie-
verplichtingen, met name wat betreft het
openbaar maken van eventuele belangen-
conflicten.

De leden kunnen zowel externe medewer-
kers als medewerkers van het Toezicht-
houdend Orgaan worden. Indien het Toe-

zichtoudend Orgaan voor de uitoefening

(2)
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van de taken van het Beoordelingsorgaan
gebruik maakt van eigen medewerkers,
worden deze medewerkers overeenkom-
stig de bovenstaande bepalingen be-

noemd en opnieuw benoemd.

Vereist  deskundigheidsniveau

van het Beoordelingsorgaan

HetBeoordelingsorgaan moet - in zijn ge-
heel - het vereiste deskundigheidsniveau
hebben om beoordelingen met betrekking
tot een Code te verrichten. Het is niet ver-
eist dat elk afzonderlijk lid van het Beoor-
delingsorgaan alle vereiste deskundig-
heid bijeenbrengt; de leden van het Be-
oordelingsorgaan worden dienovereen-
komstig benoemd.

De leden van het Beoordelingsorgaan to-
nen hun deskundigheid aan door middel
van passende certificaten of relevante er-
varing, die bijvoorbeeld kan bestaan uit
beroepservaring, het geven van lezingen
en publicaties, gespecialiseerde opleidin-

gen of diploma's.

Soort beoordelingen

De procedures voor de beoordelingen
kunnen verschillen naar gelang van het
type beoordeling dat wordt uitgevoerd.

Er zijn verschillende soorten beoordelin-
gen, bv. initi€éle, periodieke of ad-hocbe-

oordelingen.



3.1 Eerste Beoordelingen

Eerste Beoordelingen zijn alle eerste beoorde-

lingen van een Gecontroleerde Onderneming

of Gecontroleerde Dienst die door het Beoor-

delingsorgaan worden uitgevoerd.

3.2 Periodieke Beoordelingen

(1)

Periodieke Beoordelingen verifiéren de
naleving van de vereisten van een Code
door een Gecontroleerde Onderneming of
Gecontroleerde Diensten en worden op
regelmatige basis uitgevoerd.

Wat als regelmatig wordt beschouwd, is
onderworpen aan de bepalingen van de
toepasselijke Code. Gecontroleerde On-
dernemingen of Gecontroleerde Diensten
moeten echter ten minste eenmaal per
jaar aan een periodieke beoordeling wor-

den onderworpen.

3.3 Ad hoc Beoordelingen

(1)

Indien er aanwijzingen zijn dat een Gecon-
troleerde Onderneming of Gecontroleerde
Dienst niet voldoet aan de bepalingen van
een Code, zal de Gecontroleerde Onder-
neming of Gecontroleerde Dienst worden
onderworpen aan een Ad-hoc Beoorde-
ling.

Wanneer Periodieke Beoordelingen af-
hankelijk zijn van geschikte steekproeven,
zie 4.2 (2)zullen, niettegenstaande de be-
palingen van een Code, Ad hoc Beoorde-
lingen worden uitgevoerd bij de Gecontro-
leerde Onderneming of de Gecontro-

leerde Dienst die het onderdeel was van
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de respectievelijke steekproef, indien de
steekproef signalen van (systematische)
niet-naleving aan het licht heeft gebracht.
Dergelijke Ad hoc Beoordelingen zullen
ook worden uitgevoerd op alle andere Ge-
controleerde Ondernemingen of Gecon-
troleerde Diensten, op voorwaarde dat de
steekproef aanwijzingen aan het licht
brengt dat deze Gecontroleerde Onderne-
mingen of Gecontroleerde Diensten mo-
gelijk niet in overeenstemming zijn met de
Code.

4 Scope van de beoordelingen

(1) De scope van elke beoordeling is onder-
worpen aan de bepalingen van de toepas-
selijke Code.

(2) Afhankelijk van de bepalingen van een
Code, kan de scope verschillen. Te allen
tijde mag de scope van de beoordelingen
in zijn geheel de indruk van een betrouw-
baar en onafhankelijk toezicht niet onder-

mijnen.

4.1 Scope van de Eerste Beoordelingen

(1) Eerste Beoordelingen worden in het bij-
zonder uitgevoerd indien de bepalingen
van de Code verplichtingen bevatten die
niet gemakkelijk publiekelijk kunnen wor-
den geverifieerd; overwegende dat publie-
kelijk ook Klanten of elke andere partij
omvat die (contractueel) verbonden is
met Gecontroleerde Organisaties of Ge-

controleerde Diensten.



(2)

In voorkomend geval wordt bij de Eerste
Beoordelingen nagegaan of aan de bepa-
lingen van een Code wordt voldaan.

Eerste Beoordelingen moeten ten minste
betrekking hebben op passende steek-

proeven.

4.2 Scope van TPeriodieke Beoordelin-

(1)

(3)

gen

Bij TPeriodieke Beoordelingen wordt re-
gelmatig nagegaan of de Gecontroleerde
Ondernemingen of Gecontroleerde Dien-
sten aan de voorschriften voldoen.
Periodieke Beoordelingen moeten ten
minste betrekking hebben op passende
steekproeven.

Steekproeven zullen afwisselend alle be-
palingen van alle Gecontroleerde Onder-
nemingen of Gecontroleerde Diensten
binnen een passend tijdsbestek beoorde-
len; als alternatief kunnen TPeriodieke Be-
oordelingen willekeurig worden afgewis-
seld, op voorwaarde dat elke Gecontro-
leerde Onderneming of Gecontroleerde
Dienst met betrekking tot elk van de be-
palingen van een Code binnen een pas-
send tijdsbestek aan een TPeriodieke Be-

oordeling kan worden onderworpen.

4.3 Reikwijdte van Ad hoc Beoordelin-

(1)

gen
De reikwijdte van een Ad hoc Beoordeling
wordt bepaald door de indicatoren die

aanleiding hebben gegeven tot de Ad hoc

(1)
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Beoordeling, tenzij in de Gedragscode an-
ders is bepaald.

Indien en zover indicatoren substantiéle
twijfels doen rijzen die niet alleen verband
houden met de naleving van een speci-
fieke bepaling van een Code door een Ge-
controleerde Onderneming of Gecontro-
leerde Dienst, worden Ad hoc Beoordelin-
gen uitgebreid met passende steekproe-
ven waarop de indicatoren geen betrek-
king hadden, en - indien het Beoorde-
lingsorgaan dit passend acht - uitgebreid
tot een beoordeling die alle bepalingen

van een Code omvat.

Maatregelen in geval van twijfel
aan de naleving of van openlijke

niet-naleving

Indien het Beoordelingsorgaan niet zon-
der redelijke twijfel kan nagaan of de Ge-
controleerde Ondernemingen of Gecon-
troleerde Diensten aan de eisen voldoen,
of indien het Beoordelingsorgaan niet-na-
leving constateert, dient het Beoorde-
lingsorgaan passende maatregelen te ne-
men.

Passende maatregelen kunnen verschil-
len naargelang van het soort beoordeling.
Passende maatregelen kunnen in de

Code worden omschreven.

5.1 Eerste Beoordelingen

(1)

Indien het Beoordelingsorgaan niet vol-

gens de procedure van een Code



(2)

(3)

betreffende de scope van een Eerste Be-
oordeling kan nagaan of een Gecontro-
leerde Onderneming of Gecontroleerde
Dienst aan de eisen voldoet, zal het Be-
oordelingsorgaan deze Gecontroleerde
Onderneming of Gecontroleerde Dienst
niet verifiéren.

Indien het Beoordelingsorgaan een der-
gelijke verificatie weigert, wordt dit niet
beschouwd als "passende maatregelen in
geval van inbreuk" in de zin van artikel 41,
lid 4, van de AVG.

5.2 Periodieke Beoordelingen

(1)

(2)

Indien het Beoordelingsorgaan niet bui-
ten elke redelijke twijfel kan nagaan of
een Gecontroleerde Onderneming of Ge-
controleerde Dienst volgens de procedure
van een Code betreffende de reikwijdte
van een Periodieke Beoordeling aan de ei-
sen voldoet, dient het Beoordelingsor-

gaan passende maatregelen te nemen.

Passende maatregelen kunnen zijn:

m verzoeken om aanvullende informatie
en bewijsmateriaal om bestaande twij-

fels weg te nemen;

m wanneer de beoordeling gebaseerd was
op steekproeven, de beoordeling uit te
breiden tot andere - of, indien redelijk,

zelfs alle - bepalingen van de Code;

m indien geen andere maatregelen de twij-

fel van het Beoordelingsorgaan omtrent

~
SCOPE

EUROPE

de Gecontroleerde Onderneming of de
Gecontroleerde  Dienst  wegnemen,
wordt artikel 9 van de Beoordelingspro-

cedure van toepassing.

(3) Indien bij een Periodieke beoordeling
blijkt dat een Gecontroleerde Onderne-
ming of Gecontroleerde Dienst niet aan
de eisen voldoet, wordt artikel 9 van de

Beoordelingsprocedure van toepassing.

6 Medewerking door Gecontro-

leerde Ondernemingen

6.1 Verstrekking van relevante informa-

tie en documentatie

(1) De Gecontroleerde Ondernemingen ver-
strekken op verzoek van het Beoorde-
lingsorgaan alle relevante informatie en
documenten om het Beoordelingsorgaan
in staat te stellen zijn beoordelingen naar
behoren uit te voeren.

(2) Op verzoek en indien de Code zulks be-
paalt, zullen de Gecontroleerde Onderne-
mingen het Beoordelingsorgaan in staat
stellen in hun gebouwen beoordelingen
uit te voeren, indien zulks noodzakelijk is
om de naleving van de Code door de Ge-
controleerde Onderneming of de Gecon-
troleerde Dienst te verifiéren, bijvoorbeeld
indien de verstrekte informatie en docu-
mentatie redelijke twijfel doet rijzen; in-
dien gerechtvaardigd zullen de Gecontro-
leerde Ondernemingen ook op een later

tijdstip, of indien nodig zelfs zonder



voorafgaande kennisgeving, toegang ver-
lenen tot de relevante delen van hun ge-

bouwen.

6.2 Perioden

(1)

(2)

(3)

De Gecontroleerde Ondernemingen vol-
doen aan de verzoeken van het Beoorde-
lingsorgaan, met name die betreffende in-
formatie en documentatie overeenkom-
stig 6.1binnen een door het Beoorde-
lingsorgaan vastgestelde passende ter-
mijn.

De periode van 6.2 (1) kan op verzoek van
de Gecontroleerde Onderneming worden
verlengd, mits de Gecontroleerde Onder-
neming het uitstelverzoek met voldoende
redenen heeft omkleed en het Beoorde-
lingsorgaan van dit verzoek binnen de
passende termijn in kennis is gesteld,
overeenkomstig 6.2 (1).

Indien een Gecontroleerde Onderneming
niet voldoet aan 6.2 (1), wordt artikel 9
van de Beoordelingsprocedure van toe-
passing. Indien in een Code niet anders is
bepaald, leidt een te late reactie bij een
Eerste Beoordeling tot weigering van de
verificatie, tenzij het Beoordelingsorgaan
dit niet passend acht, mits het Beoorde-
lingsorgaan zijn redenen daarvoor schrif-

telijk motiveert.

Documentatie door het Beoorde-

lingsorgaan

(1)

(3)

&
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De door het Beoordelingsorgaan uitge-
voerde beoordelingen en de resultaten
daarvan moeten worden gedocumenteerd
en adequaat en veilig worden opgeslagen.
De documentatie bij elke beoordeling be-
vat het resultaat van de beoordeling en
een korte motivering voor alle bepalingen
van de Code, en geeft aan of de naleving
van de desbetreffende bepalingen is ge-
verifieerd. Indien een beoordeling geba-
seerd was op steekproeven, wordt in de
documentatie vermeld hoe de steekproef-
procedure is verlopen en welke bepa-
lingen wel en welke bepalingen niet in de
steekproef zijn opgenomen.

Op verzoek van een Gecontroleerde Orga-
nisatie stelt het Beoordelingsorgaan een
samenvatting van de documentatie ter be-
schikking overeenkomstig artikel 7 (1) en
(2).

Indien en voor zover de procedures verei-
sen dat de beoordelingen door meer dan
één beoordelaar worden uitgevoerd, moe-
ten de bevindingen van elke beoordelaar
in de documentatie worden vermeld. In-
dien dit niet uitdrukkelijk is voorgeschre-
ven in Code-specifieke procedures voor of
in de Code, is het niet vereist dat de be-
oordelingen gelijktijdig door alle betrok-
ken beoordelaars worden verricht.

Indien en voor zover beoordelingen door
individuele beoordelaars niet gelijktijdig
worden uitgevoerd, kunnen latere beoor-
delingen betrekking hebben op eventuele
eerdere

bevindingen die reeds Dbij



(2)

(1)

beoordelingen zijn gedocumenteerd. Do-
cumentatie van een gezamenlijke bevin-
ding is alleen expliciet vereist voor zover
er conflicten zijn met betrekking tot de
conclusie van de betrokken beoordelaars,
of indien er reden is om aan te nemen dat
- indien alle beoordelaars op de hoogte
waren van de gezamenlijke bevindingen -
de afzonderlijke beoordelaars tot een an-

dere conclusie zouden zijn gekomen.

Doorzichtigheid

Elke Code waaraan Gecontroleerde Be-
drijven of Gecontroleerde Diensten wor-
den getoetst, is voor het publiek beschik-
baar.

De Beoordelingsprocedure is voor het pu-
bliek beschikbaar; indien een uitgebreide
bekendmaking van de beoordelingsproce-
dure in strijd kan zijn met redelijke belan-
gen van Gecontroleerde Ondernemingen
of Gecontroleerde Diensten - met name in
gevallen waarin gedetailleerde kennis van
de procedure de veiligheid of integriteit
van Gecontroleerde Ondernemingen of
Gecontroleerde Diensten in gevaar kan
brengen - zijn ten minste de beginselen
van deze Beoordelingsprocedures voor

het publiek beschikbaar.

Kennisgeving aan de Klachten-

commissie

Indien het Beoordelingsorgaan feiten aan

het licht brengt die wijzen op een

(3)

10
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mogelijke niet-naleving van de voorschrif-
ten door een Gecontroleerde Onderne-
ming of Gecontroleerde Dienst, of indien
het Beoordelingsorgaan niet buiten rede-
lijke twijfel kan stellen dat de voorschrif-
ten worden nageleefd, stelt het Beoorde-
lingsorgaan de Klachtencommissie daar-
van in kennis.

De Klachtencommissie behandelt de
zaak verder in overeenstemming met de
Klachtenprocedure.

het Beoordelingsorgaan verstrekt de
infor-

Klachtencommissiealle relevante

matie.

Dubbelzinnige Codebepalingen

Indien en voorzover er zich dubbelzinnig-
heden in verband met een bepaling van
de Code voordoen, tracht het Beoorde-
lingsorgaan eerst intern een oplossing
voor die dubbelzinnigheid te vinden.
Indien en voorzover het Beoordelingsor-
gaan een dergelijke dubbelzinnigheid in-
tern niet afdoende kan oplossen, wendt
de instantie zich tot de eigenaars van de
Code of tot de Klachtencommissie; de bij-
zonderheden worden geregeld in de toe-
passelijke Code of in de specifieke proce-
dures van de Code.

Indien en voor zover het Beoordelingsor-
gaan deze dubbelzinnigheid niet kan op-
lossen, noch ingevolge artikel 10 (1) noch
artikel 10 (2), zal het Beoordelingsorgaan
- te goeder trouw - tot een definitief - voor-

lopig - besluit komen, tenzij in de Code of



in de Code-specifieke procedures anders
is bepaald. Hoe dan ook, het Beoorde-
lingsorgaan zal een dergelijke dubbelzin-
nigheid documenteren als opmerkelijk
voor het volgende feedback- en transpa-
rantierapport dat aan de Code-eigenaars
of toezichthoudende autoriteit zal worden
verstrekt, wat het beste uitkomt en tenzij
anders bepaald in de Code of de speci-
fieke procedures van de Code.

Er is ook sprake van ambiguiteit in de zin
van artikel 10 indien wijzigingen van het
toepasselijke rechtskader, met inbegrip
van de loutere toepassing ervan als ge-
volg van geactualiseerde richtsnoeren van
de overheid, autoriteiten of rechterlijke
uitspraken, leiden tot mogelijke conflicten
met bepalingen van een Code die voor het

overige ondubbelzinnig zijn.
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Over SCOPE Europe

SCOPE Europe sprl / bvba (SCOPE Europe) is een dochteronderneming van de SRIW. Het is gevestigd in Brussel en is een voortzetting en aanvulling van de portefeuille
van de SRIW in Europa. Het is een geaccrediteerd toezichthoudend orgaan onder de Europese Algemene Verordening Gegevensbescherming sinds mei 2021, op
grond van artikel 41 AVG. SCOPE Europe heeft expertise verzameld in het afstemmen van de behoeften en belangen van de industrie en de betrokkenen op geloof-
waardige maar ook strenge bepalingen en controles. SCOPE Europe treedt ook op toezichthoudend orgaan voor de EU-gedragscode inzake gegevensbescherming
voor leveranciers van clouddiensten en is betrokken bij andere AVG-gedragscode-initiatieven.




